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Zasady pre ziskavanie spatnej viazby na ucely hodnotenia kvality vzdelavacej ¢innosti, tvorivej ¢innosti a
podpornych ¢innosti na Hudobnej a umeleckej akadémii Jana Albrechta Banska Stiavnica (dalej
»Zasady") suvydané vsulade s § 15 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skoladch a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej ,zdkon o vysokych Skoldch“) a su
vnitornym predpisom Hudobnej a umeleckej akadémii Jana Albrechta Banska Stiavnica (dalej ,HUAJA)
vydanym v nadviaznosti na predpisy upravujice vnutorny systém zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania HUAJA (dalej , VSK*).

CL1
Uvodné ustanovenia
Tieto zasady upravuju pravidla pre ziskavanie spadtnej vazby na kvalitu vzdelavacej ¢innosti, tvorivej
¢innosti a podpornych ¢innosti od Studentov, absolventov a zamestnancov HUAJA, zamestnavatelov a
dalSich zainteresovanych stran, ktoré interaguju so Studentmi a absolventmi HUAJA.

ClL.2
Ciele ziskavania spatnej vazby
Cielom je sledovanie a vyhodnocovanie spitnej vizby a zlepSovanie miery naplinania a spokojnosti
ocakavani.

1. Ciele ziskavania spatnej vazby su najma:

a) permanentné zvySovanie kvality pripravy, organizacie, obsahu, priebehu vzdelavania a nadvaznosti
stadia v jednotlivych Studijnych programoch,

b) permanentné zvySovanie kvality vzdelavacich, tvorivych ¢innosti a podpornych ¢innosti,

) vytvaranie podmienok pre uspesné uplatnenie absolventov v praxi,

d) skvalitnovanie akademického prostredia a zviditelfiovania sa pred verejnostou,

e) ziskavanie podkladov pre overovanie kvality v rdmci VSK a tvorbu strategickych a operativnych
dokumentov a materialov.

2. Na naplnenie cielov, HUAJA realizuje najma tieto periodické druhy prieskumov:

a) hodnotenie kvality vyucby na vsSetkych stupiioch vysokoSkolského vzdeldvania podla § 70 ods. 1
pismeno h) zakona o vysokych skolach,

b) hodnotenie kvality vzdelavania a mozZnosti uplatnenia v praxi zo stany absolventov,

¢) hodnotenie spokojnosti pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov,

d) hodnotenie kvality pripravenosti absolventov zo strany zastupcov zamestnavatelov.

3. HUAJA vzhladom na S3pecifické individudlne vzdelavanie dané aj malym poctom zamestnancov,
Studentov a absolventov vykonava prieskumy na ziskavanie spatnej vazby aj osobnymi rozhovormi.

CL3
Hodnotenie kvality vzdelavania
zo strany Studentov
1. Hodnotenie vyucby a jej zabezpecenia zo strany Studentov na vSetkych stupinioch vysokoskolského
vzdelavania sa realizuje raz rocne a to spravidla v mesiacoch méj az jin formou anonymného dotaznika.

2. Predmetom hodnotenia absolvovanych predmetov je spravidla: kvalita a zrozumitelnost cielov a
poziadaviek na uspesné absolvovanie predmetu, kvalita organizacného zabezpecenia, motivacia k
samostatnej praci a zdokonalovaniu sa, rozvoj timovej spoluprace, vytvaranie priestoru pre diskusiu a
kritické hodnotenie poznatkov, previazanost tém v rdmci predmetu a Studijného programu, vidzba
obsahu predmetu na prax, kreditové hodnotenie androc¢nost absolvovania predmetu, kvalita
materialového a technického vybavenia pre realizaciu predmetu, dostupnost Studijnych materialov.

3. Predmetom hodnotenia vyucujucich je spravidla: schopnost zaujat, motivovat arozvijat talent
Studentov, organizacné schopnosti, dodrZiavanie stanoveného harmonogramu, primerané vedenie
Studentov a vzajomny reSpekt, vedenie Studentov k dodrziavaniu akademickej a profesijnej etiky,
vytvaranie priestoru pre diskusiu a kritické hodnotenie poznatkov, kvalita definovania obsahu
predmetu, jasnost a zrozumitelnost' vykladu, komunikacné schopnosti, objektivnost hodnotenia a jeho



transparentnost, moznost absolvovania mobility v ramci programu ERASMUS (resp. inych programov),
Studentsky Zivot a moznost prezentacie Studentov (verejné Koncerty, vystipenia na dolezitych
kultirnych podujatiach doma i v zahranici, ako aj moZnost publikovania vo vedeckom a umeleckom
Casopise HUAJA ars pro toto a i.), podporné ¢innosti.

4. Obsahovu pripravu dotaznikovych prieskumov pripravuje studijné oddelenie HUAJA a garantuje Rada
kvality HUAJA (dalej len RK HUAJA).

5. Organizaciu dotaznikovych prieskumov a ich vyhodnocovanie koordinuje Studijné oddelenie
a prorektor pre Stidium HUAJA. V pripade potreby poskytuju nevyhnutni sucinnost akademicki
funkcionari a dalsi zamestnanci a Studenti HUAJA.

6. Pri vybere vhodnych metdéd pre kvalitativne a kvantitativne spracovanie vysledkov sa pouzivaju
polootvorené a otvorené dotaznikové polozKy. Zaroveii sa prihliada na reprezentativnost vzorky. Pocet
a relativna pocetnost respondentov sa uvadza aj pri prezentacii vysledkov.

7.V pripade, Ze sa Studenti vyjadria negativne k niektorému pedagogickému alebo nepedagogickému
zamestnancovi, priamy nadriadeny je povinny s dotknutou osobou urobit osobny rozhovor a umoZznit
jej tak vyjadrit’ svoj nazor. Negativne stanovisko zo strany Studentov a vyjadrenie dotknutej osoby bude
prerokované na zasadnuti UaVR HUAJA a RK HUAJA, kde sa stanovi sp&sob napravy.

Dotknuta osoba mé pravo byt v ¢ase rokovania o nej pritomna na tychto zasadnutiach.

8. Vysledky dotaznikového prieskumu sa prerokuju na zasadnuti UaVR HUAJA a na zasadnuti RK HUAJA.
Prorektor pre vnutorny systém kvality poveri osoby, ktoré do daného terminu implementujd
odporucaniami avyrieSia pripadné nedostatky. Kontrola implementacie odporucani, vyrieSenia
pripadnych nedostatkov a splnenia poZiadaviek zo strany Studentov, pedagégov alebo absolventov
prebehne na najbliZSom zasadnuti UaVR HUAJA a Rady kvality HUAJA.

9. Vysledky dotaznikového prieskumu sa zverejiiuji na webovom sidle HUAJA pod prislusnou zapisnicou
zo zasadnutia UaVR HUAJA a zapisnicou zo zasadnutia Rady kvality HUAJA.

Cl. 4
Hodnotenie studia a uplatnenia sa
v praxi zo strany absolventov
1. Hodnotenie kvality Stidia zo strany absolventov sa realizuje formou anonymného dotaznika
najmenej raz za tri roky.

2. Absolventi sa oslovuju na zaklade kontaktnych tidajov evidovanych na studijnom oddeleni.

3. Predmetom hodnotenia kvality Stddia zo strany absolventov su najmé: kvalita vzdelavania
v ukoncenom Studijnom programe, relevancia vzdelavania pre prax, uplatnenie sa v praxi.

4. Pri vybere vhodnych metéd pre kvalitativne a kvantitativne spracovanie vysledkov sa pouzivaju
polootvorené a otvorené dotaznikové otazky. Zaroven sa prihliada na reprezentativnost vzorky. Pocet a
relativna pocCetnost respondentov sa uvadza aj pri prezentacii vysledkow.

5. Vysledky dotaznikového prieskumu absolventov HUAJA spracovava Studijné oddelenie.

6. Vysledky dotaznikového prieskumu sa prerokuju na zasadnuti UaVR HUAJA a na zasadnuti RK HUAJA.
Prorektor pre vnutorny systém kvality poveri osoby, ktoré do daného terminu implementuju
odporucaniami avyrieSia pripadné nedostatky. Kontrola implementacie odporucani, vyrieSenia
pripadnych nedostatkov a splnenia poziadaviek zo strany Studentov, pedagdgov alebo absolventov
prebehne na najblizZSom zasadnuti UaVR HUAJA a Rady kvality HUAJA.

7.Vysledky dotaznikového prieskumu sa zverejiiuju na webovom sidle HUAJA pod prislusnou zapisnicou
zo zasadnutia UaVR HUAJA a zapisnicou zo zasadnutia Rady kvality HUAJA.



CL5
Hodnotenie spokojnosti pedagogickych a nepedagogickych
zamestnancov HUAJA
1. Hodnotenie spokojnosti pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov na HUAJA prebieha
kontinualne podla potreby osobnymi rozhovormi a anonymne formou dotaznikov raz roc¢ne a to
spravidla v mesiacoch oktéber/november.

2. Predmetom hodnotenia s najma: interakcia so Studentmi, angaZovanost zamestnancov, vedenie
Skoly, pracovna zataz, moznosti profesijného rozvoja, komunikacia a spolupraca medzi jednotlivymi
pracoviskami, medzindrodna spoluprdca avytvaranie podmienok pre medzindrodnu spolupracu,
materialno-technické vybavenie, kvalita prostredia, mzdové ohodnotenie.

3. Pri spracovani a interpretacii spitnej viazby sa pri zostavovani dotaznika vyuZzivaju otvorené a
polootvorené otazky, resp. polozky s jednoduchym vyberom.

4. Organizaciu dotaznikovych prieskumov a ich vyhodnocovanie koordinuje $tudijné oddelenie HUAJA
a prislusna akademicki funkcionari a dalsi zamestnanci a Studenti HUAJA.

5. Vpripade, Ze sa niektory pedagogicky alebo nepedagogicky zamestnanec vyjadri negativne
k Studentovi alebo pedagogickému alebo nepedagogickému zamestnancovi, priamy nadriadeny je
povinny s dotknutou osobou urobit’ osobny rozhovor a umoznit jej tak vyjadrit svoj nazor. Negativne
stanovisko zo strany pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov a vyjadrenie dotknutej osoby
bude prerokované na zasadnuti UaVR HUAJA a RK HUAJA, kde sa stanovi spdsob napravy.

Dotknuta osoba mé pravo byt v ¢ase rokovania o nej pritomna na tychto zasadnutiach.

6. Vysledky dotaznikového prieskumu sa prerokuju na zasadnuti UaVR HUAJA a na zasadnuti RK HUAJA.
Prorektor pre vnutorny systém kvality poveri osoby, ktoré do daného terminu implementujd
odporucaniami avyrieSia pripadné nedostatky. Kontrola implementacie odporucani, vyrieSenia
pripadnych nedostatkov a splnenia poziadaviek zo strany Studentov, pedagégov alebo absolventov
prebehne na najblizSom zasadnuti UaVR HUAJA a Rady kvality HUAJA.

Clanok 6
Hodnotenie kvality vzdelavania a pripravenosti
absolventov zo stany zamestnavatelov
1. Hodnotenie kvality vzdelavania a pripravenosti absolventov zamestnavatelmi prebieha minimalne raz
za $tandardnu diZku $tudijného programu.

2. Rada kvality HUAJA navrhuje (identifikuje) vhodnych respondentov. Usek prorektora pre umelecki
¢innost' a vnatorny systém kvality na HUAJA oslovi potencialnych respondentov so Ziadostou o ucast
v hodnoteni kvality pripravenosti absolventov HUAJA.

3. Predmetom hodnotenia je predovsetkym oblast vystupov vzdelavania Studijnych programov vo forme
vedomosti, zru¢nosti a kompetentnosti, ich relevancia pre prax a pripravenost absolventov Studijnych
programov pre poziadavky praxe.

4. Dopytovanie je neanonymné. Pri prezentacii vysledkov (na zasadnuti vedenia HUAJA, RK HUAJA
a zasadnuti UaVR HUAJA) sa uvddzaju mend zastupcov zamestnavatelov a tieZ mena organizicii, ktoré
reprezentuju.

5. Na interpretacii vysledkov hodnotenia a implementacii opatreni smerujicich k zvySeniu kvality
vzdelavania a podpornych sluzieb sa podiela vedenie HUAJA, Rada kvality HUAJA a UaVR. Kontrola
implementacie odporucani, vyrieSenia pripadnych nedostatkov a splnenia poziadaviek zo strany
zamestnavatelov prebehne na najbliZSom zasadnuti UaVR HUAJA a Rady kvality HUAJA.



CL.7
Sposob realizacie prieskumov
1. Pri realizacii prieskumu nie je moZné zhromazdovat informadcie, ktoré sd v rozpore s principmi GDPR
(nariadenie EU 2016/679) a suvisiacimi predpismi.

2. Dotaznikové prieskumy sa realizuju v stlade s harmonogramom prislusného akademického roka.

3. Prieskum sa realizuje so zaru¢enim anonymity respondentov (okrem hodnotenia kvality vzdelavania
a pripravenosti absolventov zo strany zamestnavatelov podla Cl. 6, ods. 4 tychto Zasad).

4. Ziaden z respondentov nemdze byt nijakym spésobom postihovany za svoj nazor prejaveny v ramci
ziskavania spatnej vdzby s vynimkou pripadu, ak sa prieskum realizuje neanonymnou formou a
prejavené nazory su v rozpore s akademickou etikou, dobrymi mravmi alebo platnymi pravnymi
predpismi.

CL.8
Vyuzitie vysledkov hodnotenia
1. Vysledky dotaznikovych prieskumov slizia najma na:
a) pripravu vyro¢nych komplexnych hodnotiacich sprav, ktorych sucastou je periodické hodnotenie
vzdelavania v rdmci Studijnych programov, hodnotenie kvality a efektivnosti aktivit HUAJA,
b) aktualizaciu vnutornych dokumentov HUAJA.

prof. PhDr. Egon Krak, ArtD.
rektor HUAJA



